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DETERMINA A CONTRARRE  

PER ACQUISTI DI IMPORTO INFERIORE A EURO 140.000,00 (IVA esclusa) 

 

OGGETTO: Avviso pubblico di indagine di mercato per l’acquisizione di preventivi per 

l’affidamento della fornitura di un sistema per la prenotazione del posto e la rilevazione delle 

presenze nelle sale di lettura della Biblioteca di Ateneo dell’Università degli Studi di Milano-

Bicocca. 

RUP: dott.ssa Federica De Toffol 

CIG: B99788F35E 

 

LA RESPONSABILE UNICA DEL PROGETTO 

VISTA la Determina della Dirigente dell’Area Servizi Culturali e Documentali nr. 

5580/2025 prot. n. 0443612 del 15/10/2025 per l’avvio di un’indagine di 

mercato per l’individuazione di operatori economici idonei alla fornitura 

di un sistema per il servizio di prenotazione del posto e la rilevazione delle 

presenze nelle sale di lettura della Biblioteca di Ateneo dell’Università 

degli Studi di Milano-Bicocca; 

CONSTATATO che la spesa prevista per il servizio è superiore a Euro 5.000,00 e inferiore 

a Euro 140.000,00; 

CONSIDERATO che, pur trattandosi di appalto inferiore ad euro 140.000,00 per il quale ai 

sensi dell’art.50, comma 1, lett. b) del D. Lgs. 36/2023 è possibile 

procedere ad affidamento diretto anche senza previa consultazione di più 

operatori economici, l'Amministrazione ha ritenuto di avviare un’apposita 

indagine di mercato con le seguenti finalità: 

• garantire il rispetto dei principi di cui all'Art. 3 (Principio del risultato, 

di fiducia e di legalità) del D. Lgs. 36/2023; 

• verificare la platea degli operatori economici potenzialmente idonei a 

fornire il servizio in oggetto; 

• acquisire una panoramica dei prezzi e delle soluzioni tecniche 

disponibili sul mercato; 

• garantire la massima concorrenzialità e trasparenza nella procedura, 

anche se sotto soglia; 

• individuare la migliore offerta in termini di qualità, economicità e 

idoneità tecnica; 

VISTO l’Avviso pubblico di indagine di mercato per l’acquisizione di preventivi 

per l’affidamento della fornitura di un sistema per la prenotazione del 

posto e la rilevazione delle presenze nelle sale di lettura della Biblioteca 

di Ateneo dell’Università degli Studi di Milano-Bicocca pubblicato con 

Determina 5580/2025 n. prot. 0443612 del 15/10/2025 nella piattaforma 

U-Buy e sul sito internet dell’Università degli Studi di Milano Bicocca 

mailto:ateneo.bicocca@pec.unimib.it
http://www.unimib.it/
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(https://www.unimib.it/), nella sezione Amministrazione Trasparente - Bandi 

Gara e Contratti; 

PRESO ATTO che a seguito di pubblicazione dell’Avviso un operatore economico ha 

inviato secondo le modalità previste dall’art. 5 dell’Avviso stesso una 

richiesta di chiarimenti alla quale è stata data risposta tramite la 

piattaforma U-Buy, in modo che fosse a disposizione di tutti gli operatori 

economici interessati; 

PRESO ATTO che a seguito della indagine di mercato per l'acquisizione di preventivi per 

l'affidamento della fornitura di un sistema per la prenotazione del posto e 

la rilevazione delle presenze nelle sale di lettura della Biblioteca di Ateneo 

dell'Università degli Studi di Milano-Bicocca, avviata il giorno 

15/10/2026 e conclusa il giorno 30/10/2026, sono stati acquisiti n. quattro 

preventivi, tra cui quello dell'operatore economico uscente: 

• Affluences SAS; 

• ICSONE S.r.l.; 

• Pluservice S.r.l.; 

• SOL S.r.l.; 

PRESO ATTO che, secondo quanto previsto dall’art. 5 dell’Avviso, con comunicazione 

del 19/11/2025 è stata inviata agli operatori economici Pluservice S.r.l. e 

SOL S.r.l. una richiesta di chiarimenti e integrazioni rispetto ai sistemi 

proposti; 

PRESO ATTO che l’operatore economico Pluservice S.r.l. ha risposto alla richiesta di 

chiarimenti e integrazioni entro la scadenza data, mentre dall’operatore 

economico SOL S.r.l. non è pervenuta alcuna risposta; 

PRESO ATTO  che: 

- il sistema proposto dall’operatore economico ICSONE S.r.l. non prevede 

la rilevazione degli ingressi, pertanto non consente la rilevazione del 

numero di utenti presenti in sala e la previsione del tasso di occupazione 

delle sale; 

- l’operatore economico SOL S.r.l. non ha risposto alla richiesta di 

chiarimenti e integrazioni; 

- la proposta dell’operatore economico Pluservice S.r.l. prevede che il 

sistema acquisisca periodicamente l’elenco dei nominativi degli studenti 

con le rispettive mail e numeri di telefono, che non è prevista, anche in 

considerazione del fatto che il servizio deve poter essere utilizzato anche 

da utenti esterni all’Ateneo; 

PRESO ATTO che il sistema proposto all'operatore uscente, Affluences SAS, pur essendo 

soggetto al principio di rotazione, è risultato, all'esito della valutazione 

comparativa dei sistemi proposti, l'unico che soddisfa pienamente i 

requisiti richiesti; 
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PRESO ATTO che il sistema proposto da Affluences SAS presenta alcune caratteristiche 

tecniche che lo rendono rispondente alle esigenze della Biblioteca, tra cui: 

- prevede l’utilizzo di sensori che rilevano in tempo reale l’occupazione 

delle sale; 

- elabora previsioni dell’occupazione delle sale nell’arco della giornata;  

- consente agli utenti di registrare le prenotazioni tramite portale web o 

app mobile senza richiedere l’acquisizione dell’anagrafica degli utenti 

autorizzati; 

PRESO ATTO  che il preventivo di spesa per il sistema proposto per il biennio 2026-2027 

risulta essere pari a € 22.252,54 + € 4.895,56 IVA (22%) = € 27.148,09; 

PRESO ATTO che l’offerta rientra nel valore massimo del contratto previsto per il 

servizio; 

TENUTO CONTO della accurata esecuzione del precedente contratto da parte di Affluences 

SAS; 

ACQUISITE le dichiarazioni dell’Operatore Economico rese ai sensi del DPR 

28.12.2000, n.445 relative a: 

1) assenza dei motivi di esclusione di cui agli artt. 94 e 95 del D.Lgs. 

36/2023; 

2) monitoraggio dei rapporti tra Università e i soggetti esterni - 

Enti/Società ex L. 190/2012 art. 1 c. 9 lett. e) ;  

3) indicazione degli estremi del/i c/c (bancario/i o postale/i) dedicato/i, 

ai sensi della L. n. 136/10 (Tracciabilità dei flussi finanziari) presso 

il/i quale/i l’Università dovrà effettuare il/i pagamento/i e delle 

generalità di tutte le persone delegate a operare sullo stesso; 

4) Contratto Collettivo Nazionale del Lavoro applicato, ai sensi dell’art. 

11 del D.Lgs 36/2023, integrato dal Correttivo di cui al D.Lgs 

209/2024. 

VERIFICATO il possesso dei requisiti prescritti dalla normativa vigente in capo 

all’operatore economico; 

 PROPONE 

per le motivazioni indicate nelle premesse del presente provvedimento e che qui si intendono 

integralmente riportate, e in considerazione del fatto che l'indagine di mercato ha garantito il rispetto 

dei principi di concorrenza, non discriminazione e trasparenza 

 

di procedere all’affidamento diretto all’operatore economico Affluences SAS, P.IVA 

FR41804166999, Sede Legale 9-13 Rue de Charenton 75012 PARIS (Francia) per la fornitura di un 

sistema per la prenotazione del posto e la rilevazione delle presenze nelle sale di lettura della 

Biblioteca di Ateneo dell’Università degli Studi di Milano-Bicocca ai sensi dell’art. 50, c. 1, lett. b) 

del D. Lgs. 36/2023, per un corrispettivo pari a € 22.252,54 + € 4.895,56 IVA (22%) = Importo 
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complessivo € 27.148,09 tramite trattativa diretta nel portale di e-procurement U-BUY, in quanto 

l'offerta presentata è stata ritenuta la più vantaggiosa a seguito dell'apposita indagine di mercato. 

L’onere complessivo di spesa pari a € 27.148,09 (inclusa IVA 22%) troverà la seguente imputazione 

di budget: UA.MB.A01.14  Area Servizi Culturali e Documentali, voce COAN CA.C.02.08.02.16 - 

Altre spese per servizi generali, esercizi finanziari 2026 e 2027. 

 

 La RUP 

 dott.ssa Federica De Toffol 
 (f.to digitalmente ex art. 24, D.Lgs. 82/05) 

 

IL DELEGATO FACENTE FUNZIONI  

VISTI l’art. 9, c. 4 del Regolamento per le acquisizioni di beni e di servizi di 

importo inferiore alla soglia comunitaria [...] (Decreto Rettorale Rep. n. 

650/2018 Prot. n. 8088/18 del 06/02/2018), in base al quale “Al termine 

della procedura, il Dirigente o il Responsabile di Struttura, [...] provvede 

all’aggiudicazione [...]”; 

 il Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 (Codice dei contratti pubblici) 

il quale, all’Art. 17. (Fasi delle procedure di affidamento) prevede: “2. In 

caso di affidamento diretto, l’atto di cui al comma 1 [ndr: decisione di 

contrarre] individua l’oggetto, l’importo e il contraente, unitamente alle 

ragioni della sua scelta, ai requisiti di carattere generale e, se necessari, 

a quelli inerenti alla capacità economico-finanziaria e tecnico-

professionale” ed in particolare il comma 5, a detta del quale: “L’organo 

competente a disporre l’aggiudicazione esamina la proposta, e, se la 

ritiene legittima e conforme all’interesse pubblico, dopo aver verificato 

il possesso dei requisiti in capo all’offerente, dispone l’aggiudicazione, 

che è immediatamente efficace.”; 

CONSIDERATO che con tale affidamento questa Amministrazione intende soddisfare 

l’esigenza di garantire il regolare funzionamento dell’attività 

istituzionale; 

CONSIDERATO che ai sensi dell’art. 50, c. 1, lett. b) del D. Lgs. 36/2023, è possibile 

procedere ad affidamento diretto per servizi e forniture di importo 

inferiore a € 140.000,00; 

PRESO ATTO della Determina Dirigenziale di Delega funzioni n. prot. 139918/2024 del 

15/03/2024 ove la Dirigente dell’Area Servizi Culturali e Documentali 

delega ai dipendenti di cat. EP dell’Area le funzioni autorizzatorie 

previste dall’ art. 6 del Regolamento per le acquisizioni di beni e di servizi 

di importo inferiore alla soglia comunitaria e di lavori di importo inferiore 

a 1 milione di euro emanato con D.R. n. 650/2018 del 06.02.2018, di 

norma in capo ai Dirigenti, per le acquisizioni destinate 
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all’Amministrazione Centrale che richiedono specifica autorizzazione di 

spesa del Dirigente competente, o suo delegato, mediante atto di 

determina a contrarre applicabile e non in contrasto con la normativa di 

legge; 

PRESO ATTO della proposta della RUP dott.ssa Federica De Toffol quale parte 

integrante del presente atto, relativa alla proposta di affidamento del 

servizio di cui in oggetto, nella quale si individuano l’oggetto, l’importo 

e il contraente, unitamente alle ragioni della sua scelta, in relazione 

all’affidamento della fornitura in oggetto; 

DETERMINA 

1. di affidare all’operatore economico Affluences SAS, P.IVA FR41804166999, Sede Legale 9-13 

Rue de Charenton 75012 PARIS (Francia) la fornitura di un sistema per la prenotazione del posto 

e la rilevazione delle presenze nelle sale di lettura della Biblioteca di Ateneo dell’Università degli 

Studi di Milano-Bicocca ai sensi dell’art. 50, c. 1, lett. b) del D. Lgs. 36/2023, per un corrispettivo 

pari a € 22.252,54 + € 4.895,56 IVA (22%) = Importo complessivo € 27.148,09 tramite trattativa 

diretta nel portale di e-procurement U-BUY; 

2. di dare atto che la spesa pari a € 27.148,09 (inclusa IVA %), troverà la seguente imputazione di 

budget: UA.MB.A01.14 Area Servizi Culturali e Documentali  voce COAN CA.C.02.08.02.16 - 

Altre spese per servizi generali, esercizi finanziari 2026 e 2027 - Obiettivo ND; 

3. di perfezionare il contratto di fornitura in U-BUY mediante stipula firmata digitalmente a seguito 

della trattativa diretta nr. G01541 mediante comunicazione di aggiudicazione all’Operatore 

Economico; 

4. di pubblicare il presente provvedimento sul sito internet dell'Università degli Studi di Milano - 

Bicocca, sezione Amministrazione Trasparente, assolvendo agli obblighi previsti dall'art. 37, 

comma 1, lettera b) del D. Lgs. 33/2013 e dall'art. 20 del D. Lgs. n. 36/2023 e della Delibera 

ANAC n. 601/2023; 

5. di dare atto che la liquidazione delle fatture avverrà previa emissione, ai sensi dell’art.50, comma 

7, del D. Lgs. 36/2023, dell’attestazione di conformità, rilasciata dalla RUP.  

 

 Il Delegato facente funzioni  

 dott. Gilberto De Simone 
 (f.to digitalmente ex art. 24, D.Lgs. 82/05) 

 

 

UOR Area Servizi Culturali e Documentali - SCUDO – Dirigente: dott.ssa Maria Bramanti 

Responsabile Unico del Progetto: dott.ssa Federica De Toffol 

Pratica trattata da: Federica De Toffol 

Mail: amministrazione.scudo@unimib.it 
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