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AVVISO DI INDAGINE DI MERCATO 
 

Avviso di indagine di mercato per eventuale successivo affidamento diretto, ai sensi dell’art. 1 
comma 2, lettera a) della L. 120/2020, così come modificata dall'art. 51, comma 1, lettera a), sub. 
2.1) della L. 108/2021, finalizzato alla raccolta di manifestazioni di interesse da parte di operatori 
economici interessati alla fornitura del servizio avente ad oggetto l’affidamento triennale, con 
rateo annuale, di contratto campus per il servizio cloud Cisco WebEx per le esigenze dell’Area 
Sistemi Informativi dell’Università degli Studi di Milano-Bicocca 
 

RUP – Responsabile Unico del 
Procedimento 

Dott. Stefano Moroni 
Dirigente Area Sistemi Informativi 
e-mail: stefano.moroni@unimib.it – gare.si@unimib.it 

UOR – Unità Operativa 
Responsabile 

Area Infrastrutture e Approvvigionamenti 
Settore Centrale di Committenza 
e-mail: centrale.committenza@unimib.it 

Referenti pratica Tecnico: Dott. Fabio Carlo Reguzzoni 
Ufficio Servizi Multimediali – A.S.I. 
Tel 02 6448 5551 – e-mail: 
fabiocarlo.reguzzoni@unimib.it  
Amministrativo: Vincenza Scarica 
Uff. Contabilità e Contratti – A.S.I. 
e-mail: gare.si@unimib.it  

PEC ateneo.bicocca@pec.unimib.it  

IL DIRIGENTE DELL’AREA SISTEMI INFORMATIVI 

PRECISATO CHE 

Il presente avviso è finalizzato esclusivamente a ricevere manifestazioni di interesse per favorire 
la consultazione e la partecipazione di operatori economici in modo non vincolante per 
l’Università, con l’unico scopo di essere invitati a presentare offerta. senza cioè l’instaurazione di 
posizioni giuridiche od obblighi negoziali nei confronti dell’Università la quale si riserva 
comunque la possibilità di sospendere, modificare o annullare, in tutto o in parte, il procedimento 
avviato, e di non dar seguito all’indizione della successiva gara per l’affidamento del servizio in 
oggetto, senza che i soggetti richiedenti possano vantare alcuna pretesa 

La procedura di affidamento avverrà anche in presenza di una sola offerta formalmente valida e 
ritenuta congrua. 

PREMESSO CHE 

È intenzione di questa Università avviare una procedura di gara ai sensi del  D.Lgs. n. 50/2016 per 
l’affidamento del contratto campus per il servizio cloud Cisco WebEx per il periodo di 36 mesi, 
con rateo annuale, mediante affidamento diretto ai sensi dell’art. 1 c. 2 lett. a) Legge n. 120/20. 
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Il servizio cloud Cisco WebEx è in uso presso l’Università degli Studi di Milano-Bicocca dal 2014 
e distribuito sul territorio nazionale da Cisco Partners. 

Nel 2016, a seguito di un’approfondita indagine questo Ateneo ha stipulato un contratto campus 
per il servizio Cisco WebEx utilizzato per scopi didattici e di ricerca da molti docenti e gruppi di 
ricerca, oltre che per colloqui di selezione per corsi di dottorato, assegni di ricerca, discussioni di 
lauree internazionali, partecipazioni remote a incontri istituzionali ed eventi. 

Nel 2019, il contratto è stato esteso all’attuale formula Cisco Webex Enterprise Edition, 
Collaboration Flex Plan for Education, che assicura accesso nominale ed indipendente a stanze 
virtuali fino a 1.000 partecipanti a tutti gli utenti strutturati e a tutti gli studenti (per un massimo di 
50.000 utenti ripartiti sui differenti site configurati). 

Il contratto integra, senza oneri aggiuntivi, tutte le funzionalità di Meeting (Advanced Space 
Meetings e Webex Meetings Suite), API (XML e URL), SSO (SAML2), Webex ACD e Hands On 
Lab, registrazione in cloud con storage unlimited, Organic Growth, Teleconference VoIP e PSTN, 
Webex Site Administration, Collaboration Meeting Rooms (CMR), Closed Captioning (CC), Real-
Time Translations, Webex Assistant for Meetings, Advanced Messaging, Webex Room Systems, 
Webex Control Hub. 

Il servizio è configurato sui siti unimib.webex.com, campus-unimib.webex.com e lab-
unimib.webex.com. 

TUTTO CIÒ PREMESSO E CONSIDERATO 

Ai fini della presentazione delle candidature si forniscono le seguenti informazioni sulla procedura. 

OGGETTO DELL’APPALTO: Affidamento triennale, con rateo annuale, di contratto campus 
per il servizio cloud Cisco WebEx per le esigenze dell’Area Sistemi Informativi dell’Università 
degli Studi di Milano-Bicocca. 

IL CONTRATTO RICHIESTO DEVE INCLUDERE: 

La sottoscrizione triennale, con rateo annuale, al servizio cloud Cisco WebEx comprendente tutti 
i servizi già in essere e il mantenimento, senza ulteriori oneri, delle utenze, configurazioni, 
integrazioni, modalità di accesso ed utilizzo esistenti. 

VALORE ECONOMICO: L’importo stimato per l’affidamento del contratto è pari a un massimo 
di € 75.000,00 (settantacinquemila/00) oltre IVA, corrispondente a tre annualità da 25.000 oltre 
IVA.  

DURATA DEL CONTRATTO: 36 mesi. 

L’Università, si riserva, per motivate sopraggiunte necessità, la facoltà di ricorrere ad altra 
procedura per l'affidamento dell’intervento oggetto del presente avviso.  
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SOGGETTI AMMESSI A PARTECIPARE E REQUISITI: La partecipazione alla gara è 
riservata, ai sensi dell'articolo 45 del D.Lgs.50/2016, agli operatori economici che avranno 
manifestato interesse a seguito del presente avviso ed in possesso dei requisiti richiesti.  

a. Requisito essenziale: Per garantire un elevato servizio di supporto è richiesta documentazione che 
attesti che l’operatore economico sia certificato quale Partner Cisco Gold o Global Gold con 
specializzazione in ambito Collaboration.  

b. Requisiti di ordine generale: Non devono sussistere, a carico degli operatori economici interessati, 
le cause di esclusione della partecipazione alle procedure di affidamento previste dall'art. 80 del D.Lgs. 
50/2016 o da altre disposizioni di legge vigenti.  

Resta inteso che l’istanza di manifestazione d’interesse non costituisce prova del possesso dei 
requisiti ai fini dell’affidamento del servizio. 

MODALITA' DI PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE: La 
manifestazione d’interesse, che deve essere firmata digitalmente dal legale rappresentante del 
concorrente, può essere inviata unicamente a mezzo PEC all’indirizzo: 
ateneo.bicocca@pec.unimib.it  
Si prega di trasmettere contestualmente una copia per conoscenza 
a:  centrale.committenza@unimib.it e gare.si@unimib.it  

L’oggetto del messaggio PEC dovrà indicare la dicitura: “Affidamento triennale, con rateo 
annuale, di contratto campus per il servizio cloud Cisco WebEx (Area Sistemi 
Informativi)”.  

SCADENZA PRESENTAZIONE MANIFESTAZIONE DI INTERESSE: entro 15 giorni 
naturali e consecutivi dalla data di pubblicazione.  

Le richieste pervenute oltre il sopracitato termine non verranno tenute in considerazione.  

INFORMATIVA SULLA PRIVACY  

Ai sensi dell’art. 13 del D.Lgs. 196/2003 e ss.mm.ii. si informa che i dati raccolti saranno utilizzati 
esclusivamente per le finalità connesse alla gestione della procedura in oggetto, anche con l’ausilio 
di mezzi informatici. L’invio della manifestazione di interesse presuppone l’esplicita 
autorizzazione al trattamento dei dati, la piena accettazione delle disposizioni del presente avviso 
e la dichiarazione di aver preso visione dell’Informativa sul trattamento dei dati personali ai sensi 
dell'art. 13 del Regolamento UE 2016/679 pubblicata nella sezione “Privacy” del sito web 
istituzionale , del D.P.R. n. 62 del 2013 e del Codice di Comportamento dell’Università degli Studi 
di Milano Bicocca reperibili alla pagina web: https://www.unimib.it/ateneo/statuto regolamenti-e-
codici/codici.  

Il Responsabile Unico del Procedimento  
Dirigente dell’Area Sistemi Informativi - UNIMIB  

Dott. Stefano Moroni  
[f.to digitalmente ex art. 24 D.lgs. 82/05] 
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