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AVVISO DI INDAGINE DI MERCATO

Avwviso di indagine di mercato finalizzato alla raccolta di manifestazioni di interesse da parte di
operatori economici interessati a partecipare alla procedura negoziata senza bando, ai sensi dell’art.
50, c. 1, lett. e) del D.Lgs. 36/2023, per il servizio di assistenza per 12 nodi Dell Power Scale (Isilon)
A200 dell’archivio della ricerca di Ateneo e intervento di aggiornamento all’'ultima versione del
sistema operativo OneFS del Cluster.

RUP - Responsabile unico di Progetto: Dott. Stefano Moroni
Dirigente Area Sistemi Informativi
e-mail: stefano.moroni@unimib.it - gare.si@unimib.it

UOR - Unita Operativa Responsabile: Area Infrastrutture e Approvvigionamenti
Settore Centrale di Committenza e Gestione Contratti
e-mail: centrale.committenza@unimib.it

Referenti pratica: Referente tecnico: Dott. Ettore Virzi - Capo Settore
Infrastrutture e cloud computing - Area Sistemi
Informativi

e-mail: ettore@virzi@unimib.it

Referente amministrativo: Dott.ssa Sara Cenci —
Settore Staff di Area, Programmazione e Budget - Area
Sistemi informativi

e-mail: sara.cenci@unimib.it

Referente amministrativo: Dott. Mattia Muratore -
Ufficio Appalti beni e servizi

e-mail: mattia.muratore@unimib.it

PEC Ateneo: ateneo.bicocca@pec.unimib.it

IL DIRIGENTE DELL’AREA SISTEMI INFORMATIVI
PRECISATO CHE

Il presente avviso é finalizzato esclusivamente a ricevere manifestazioni di interesse per favorire la
consultazione e la partecipazione di operatori economici in modo non vincolante per I'Universita, con
I'unico scopo di essere invitati a presentare offerta, senza cioe I'instaurazione di posizioni giuridiche
od obblighi negoziali nei confronti dell’Universita la quale si riserva comunque la possibilita di
sospendere, modificare o annullare, in tutto o in parte, il procedimento avviato, e di non dar seguito
all'indizione della successiva gara per I'affidamento del servizio in oggetto, senza che i soggetti
richiedenti possano vantare alcuna pretesa. La successiva procedura di affidamento avverra anche in
presenza di una sola offerta formalmente valida e ritenuta congrua. L’Universita, si riserva, per
motivate sopravvenute necessita, la facolta di ricorrere ad altra procedura per l'affidamento
dell’intervento oggetto del presente avviso.
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PREMESSO CHE

L’Universita degli Studi di Milano - Bicocca, di seguito denominata anche stazione appaltante, utilizza
il sistema di intermediazione telematica appalti e contratti al quale & possibile accedere attraverso
Iindirizzo Internet:
https://unimib.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti/it/ppgare oper ec bandi avvisiwp? csrf=4AAM45D8K
VQMSAICWRPPOXCIGF5L4ZV3 d’ora in avanti denominato “piattaforma di gara”.

Per ulteriori indicazioni e approfondimenti riguardanti il funzionamento, le condizioni di accesso ed
utilizzo del sistema, nonché il quadro normativo di riferimento, si rimanda all’allegato: “guida alla
presentazione delle offerte telematiche” al quale & possibile accedere attraverso I'indirizzo internet:
https://unimib.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti/it/ppgare_doc_accesso_area_riserv.wp, che costituisce
parte integrante e sostanziale del presente documento. Specifiche e dettagliate indicazioni sono
inoltre contenute nelle domande frequenti, cui si fa espresso rimando, messi a disposizione sul portale
dell’ateneo all'indirizzo:
https://unimib.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti/it/ppgare doc fag.wp? csrf=FMYRO6MOHDTQBYZHX3
TXDLXDGKQGSWR1.

E intenzione di questa Universita avviare una procedura negoziata ai sensi dell’art. 50, c. 1, lett. e) del
D.Lgs. 36/2023 per il servizio di assistenza per 12 nodi Dell Power Scale (Isilon) A200 dell’archivio
della ricerca di Ateneo e intervento di aggiornamento all’ultima versione del sistema operativo
OneFS del Cluster per la durata di 36 mesi.

Il servizio di Archivio per i dati della ricerca & attivo presso I’'Universita degli Studi di Milano-Bicocca
dal 2017.

Nel 2020, a seguito di un’approfondita indagine, questo Ateneo ha acquisito il sistema di storage Isilon
per migliorare il servizio, fino ad allora gestito con altro hardware e software.

Il sistema & formato da un cluster Isilon di 8 nodi A200 e dei software OneFS contenuti. L’acquisizione
era comprensiva di 36 mesi di assistenza NBD hardware e software.

A marzo 2021 il sistema e stato ampliato con ulteriori 4 nodi comprensivi di 36 mesi di assistenza NBD
hardware e software.

Con successiva procedura di affidamento sono state allineate le date di scadenza dei rinnovi e il
contratto in essere & attualmente in scadenza in data 2 marzo 2024.

TUTTO CIO PREMESSO E CONSIDERATO

Ai fini della presentazione delle manifestazioni di interesse si forniscono le seguenti informazioni sulla
procedura.

OGGETTO DELL’APPALTO: servizio di assistenza per 12 nodi Dell Power Scale (Isilon) A200 dell’archivio
della ricerca di Ateneo e intervento di aggiornamento all’ultima versione del sistema operativo OneFS
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del Cluster, per la durata di 36 mesi. | relativi Codici Isilon/Dell relativi all’assistenza al Cluster sono

indicati in calce.

Il servizio richiesto deve includere i codici riportati nelle tre tabelle a seguire:

Famiglia| D22 INfZI0
Numero di Serie |HW Identificativo| Modello Descrizione Opzione Supporto | QTA | prodott mr;::?::zi
° one

CES06194720030 | MUXNM185300155 |851-0268 SWITCH 10GBE 24P PROSUPPORT WINBD 1 ISILOMN '03-|W\R—24
2P5 CELESTICA HARDVWARE SUPPORT

CES06194720049 | MUXNM185300158 |851-0258 SWITCH 10GBE 24P PROSUPPORT WINBD 1 ISILON | 03-MAR-24
2P5 CELESTICA HARDVWARE SUPPCRT

JWXNN200200139 | JWXNM195300159 |ICH-NORM BASE CHASSIS - PRGSUPPORT WINBD 1 | ISILON [03-MAR-24
NORMAL HARDWARE SUPPORT

JWXNN200200147 | JWXNM195300159 |ICH-NORM BASE CHASSIS - PROSUPPORT WINBD 1 | ISILON [ 03-MAR-24
NORMAL HARDWARE SUPPORT

JWXNM 195200458 | MXNM195300159 | IA200-8T-400G |A200- PROSURPORT WINBD 1 ISILON [ 03-MAR-24
2.2GHZf2CHBGH15X8T |HARDWARE SUPPORT

JWXNM 195300150 | MXNM195300159 | IA200-8T-400G |A200- PROSUPPORT WINBD 1 ISILOM [ 03-MAR-24
2 2GHZf2CHBG+H 5X8T [HARDWARE SUPPORT

JWXNM195300151 | MXNM195300159 | IA200-8T-400G |A200- PROSUPRORT WINBD 1 ISILON [ 03-MAR-24
2. 2GHZf2CHBGH 5X8T [HARDWARE SUPPORT

JWXNM 195300159 | MXNM195300158 | IA200-8T-400G |A200- PROSUPPORT WINBD 1 ISILON [ 03-MAR-24
2.2GHZ2CNBGH BXET [HARDWARE SUPPORT

JWXNM 195300166 | MXNM195300158 | lA200-8T-400G |A200- PROSUPPORT WINBD 1 ISILON [ 03-MAR-24
2. 2GHZ/2CHBGH+15X8T [HARDWARE SUPPCRT

JWXNM 195300171 | WMUXNM195300159 | IA200-8T-400G |A200- PROSUPPORT WINBD 1 ISILON | 03-MAR-24
2. 2GHZf2CHBGH BXET [HARDWARE SUPPORT

JWXNM 195300177 | MXNM195300158 | lA200-8T-400G |A200- PROSUPPORT WINBD 1 ISILON | 03-MAR-24
2. 2GHZf2CHBGH BXET [HARDWARE SUPPORT

JWXNM 195300192 | MXNM195300159 | IA200-8T-400G |A200- PROSUPPORT WINBD 1 ISILOM [ 03-MAR-24
2.2GHZf2CHBGH15X8T |HARDWARE SUPPORT

JKNM195300158 | IBEIO-10GBE 2X10GBE SFP+ BACK | PROSUPPORT WINBD 8 ISILON [ 03-MAR-24
END WIC OFTICS HARDVWARE SUPPCRT

JAXNM195300159 [IFEIC-10GBE 2X10GBESFP+ WG | PROSUPPORT WINBD 8 ISILON [ 03-MAR-24
OPTICS HARDVWARE SUPPORT

JANM195300158 (1SSD-400GB ISD- 400GB 35D PROSUPPORT WINBD 8 ISILON | 03-MAR-24
HARDVWARE SUPPORT
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Famiglia Da.ta inizia
Numere di Serie | HW Identific ativo Modello Descrizione Opzione Supporto | QTA | pradott mrzla:::::zi
e ane

JAHNIM195300159 |458-001-962 ENTERPRISE BLINDLE | PROSUPPORT WihBD- B8 [SILON ["03-MAR-24
TER4=ID SOFTWARE SUPPORT

JAHNM195300159 |458-001-963 ENTERPRISE BLINDLE | PROSUPPORT WihBD- 960 | ISILON [ 03-MAR-24
CAPACITY T4 FER SOFTWARE SURFORT

JAHNM195300159 |458-001-969 HDFS FOR OMEFS 0.00 | PROSUPPORT WiNBD- B8 [SILON [ 03-MAR-24
SOFTWARE SUPPORT

47715147 JAHNM195300159  |456-111-837 ONEFS BASE LICENSE | PROSUPPORT WiNBD- 1 [SILON [ 03-MAR-24
TER4=ID SOFTWARE SUPPORT

Fa775148 JAXNM1953001589 | 456-111-837 OWEFS BASE LICENSE | FROSUFPORT WINED- 1 ISILON [ 03-MAR-24
TER4=ID SOFTWARE SUPPORT

4775149 JAHNM195300159  |456-111-837 ONEFS BASE LICENSE | PROSUPPORT WiNBD- 1 [SILON [ 03-MAR-24
TER4=ID SOFTWARE SUPPORT

4775150 JAHNM195300159  |456-111-837 ONEFS BASE LICENSE | PROSUPPORT WiNBD- 1 [SILON [ 03-MAR-24
TER4=ID SOFTWARE SUPFORT

4775151 JAHNM195300159  |456-111-837 ONEFS BASE LICENSE | PROSUPPORT WiNBD- 1 [SILON [T 03-MAR-24
TER4=ID SOFTWARE SUPPORT

4775152 JAHNM195300159  |456-111-837 ONEFS BASE LICENSE | PROSUPPORT WiNBD- 1 [SILON [ 03-MAR-24
TER4=ID SOFTWARE SUPPORT

4775153 JANM195300159 |456-111-837 OWEFS BASE LICENSE | FROSUFPORT WINED- 1 ISILON [ 03-MAR-24
TER4=ID SOFTWARE SUPPORT

4775154 JAHNM195300159  |456-111-837 ONEFS BASE LICENSE | PROSUPPORT WiNBD- 1 [SILON [ 03-MAR-24
TER4=ID SOFTWARE SUPPORT

4775155 JAHNI195300159 |456-111-841 ONEFS CAPACTY PROSUFPORT WINBD- 120 | ISILOW [ 03-MAR-24
LICENSETIER4=CE  |SOFTWARE SUFPORT

4775156 JAHNI195300159 |456-111-841 ONEFS CAPACTY PROSUFPORT WINBD- 120 | ISILOW | 03-MAR-24
LICENSE TIER 4 =CB SOFTWARE SUPPORT

4775157 JAHNI195300159 |456-111-841 ONEFS CAPACTY PROSUFPORT WINBD- 120 | ISILOW [ 03-MAR-24
LICENSE TIER 4 =CB SOFTWARE SUPPORT

4775158 JANM195300159  |456-111-841 ONEFS CAPACITY FROSUPPORT WINBD- | 120 | ISILON [ 03-MAR-24
LICENSE TIER 4 =CB SOFTWARE SUPPORT

4775159 JAHNI195300159 |456-111-841 ONEFS CAPACTY PROSUFPORT WINBD- 120 | ISILOW | 03-MAR-24
LICENSE TIER 4 =CB SOFTWARE SUPPORT

4775160 JAHNI195300159 |456-111-841 ONEFS CAPACTY PROSUFPORT WINBD- 120 | ISILOW [ 03-MAR-24
LICENSETIER4=CE  |SOFTWARE SUFPORT

4775161 JAHNI195300159 |456-111-841 ONEFS CAPACTY PROSUFPORT WINBD- 120 | ISILOW [T03-MAR-24
LICENSE TIER 4 =CB SOFTWARE SUPPORT

4775162 JAHNI195300159 |456-111-841 ONEFS CAPACTY PROSUFPORT WINBD- 120 | ISILOW | 03-MAR-24
LICENSE TIER 4 =CB SOFTWARE SUPPORT
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PART NUMBER

DESCHRIZIOMNE

QTA”

Start Date

862-BCNY 3400004844367 .1_1

FroSupport and Mext Business Day
Cnsite Service Variahle Service
Tag: 7943183 Date: 1540312024

16/03/2024

862-BCNY _3400004844367.1_2

FroSupport and Mext Business Day
Cnsite Service Variable Service
Tag58x3L83 Date: 15/03/2024

16/03/2024

862-BCHY 3400004844367 1_3

FroSupport and Mext Business Day
Cnsite Service Variahle Service
Tag:69<3LA3 Date: 1540312024

16/03/2024

862-BCNY _3400004844367.1_4

FroSuppart and Mext Business Day
Cnsite Service Variahle Service
Tag48x3LA3 Date: 15/03/2024

16/03/2024

862-BCNY _34000048443671_5

FroSupport and Mext Business Day
Cnsite Service Yariahble Service
TagBGLALE3 Date: 15/03/2024

16/03/2024

488-BEZD 3400004844367 1_8

FroSupport MNext Business Day
CneF3 Hyhrid Softw are Support-
MMaintenance Yariable Service
Tag:33442967 Date: 14/03/2024

14/03/2024

488-BEZD 3400004 844367.1_7

FroSupport Next Business Day
CneFS Hyhnd Softw are Support-
IMaintenance Variable Service
Tag: 33443113 Date: 14032024

14/03/2024

488-BEZD 3400004844367 .1_8

FroSuppart Mext Business Day
CneF3 Hyhnd Softw are Support-
MMaintenance Yariable Service
Tag: 33444721 Date: 14/03/2024

14/03/2024

488-BEZD 3400004844367 .1_9

FroSuppart MNext Business Day
CneFs Hybrid Software Support-
Maintenance Yariable Service
Tag: 33443518 Date: 14/03/2024

14/03/2024

488-BE<D_3400004844367.1_10

FroSupport Next Business Day
Addtional Software Support-
IMaintenance Variable Service
Tag: 33443115 Date: 14032024

140372024

488-BE<D_3400004844387.1_11

FroSuppart Mext Business Day
Additional Software Support-
MMaintenance Yariable Service
Tag: 33444756 Date: 14/03/2024

14/03/2024

488-BE<D_3400004844367.1_12

FroSupport MNext Business Day
Addiional Software Support-
Maintenance Yariable Service
Tag: 33442965 Date: 14/03/2024

14/03/2024

488-BE<D_3400004844367.1_13

FroSupport Next Business Day
Addtional Software Support-
IMaintenance Variable Service

Tag:33443520 Date: 14/03/2024
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VALORE ECONOMICO: l'importo stimato del contratto € pari a un massimo di € 210.000,00
(duecentodiecimila/00) oltre IVA, soggetto a ribasso.

DURATA DEL CONTRATTO: 36 mesi

CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE: L’aggiudicazione del servizio avverra con il criterio del minor prezzo
ai sensi dell’art. 108, c. 3, del D.Lgs. 36/2023.

SOGGETTI AMMESSI A PARTECIPARE E REQUISITI: La partecipazione alla successiva procedura
negoziata, ai sensi dell’art. 50, c. 1, lett. e) del D.Lgs. 36/2023, & riservata agli operatori economici che
avranno manifestato interesse a seguito del presente avviso ed in possesso dei requisiti richiesti.

a. Requisiti di ordine generale: non devono sussistere, a carico degli operatori economici interessati,
le cause di esclusione della partecipazione alle procedure di affidamento previste dagli artt. 94 e 95
del D.Lgs. 36/2023.

REQUISITO DI ESECUZIONE DEL CONTRATTO EX ART. 113, C. 1, D.LGS. 36/2023
Ai fini del servizio di manutenzione ed assistenza, I'esecutore del contratto dovra essere in possesso
di certificazione “Proven Partner Dell” in ambito Storage.

La comprova del requisito e fornita dal solo soggetto aggiudicatario mediante produzione della copia
della certificazione in capo al soggetto esecutore del servizio di manutenzione ed assistenza. Sara
richiesto all'aggiudicatario di dimostrare il possesso di idonea certificazione rilasciata dal/i detentore/i
dei diritti di proprieta intellettuale e industriale sugli apparati informatici ed i relativi software, ai sensi
della vigente normativa sull'operativita della garanzia e sulla tutela dei diritti di privativa industriale.
La mancanza al momento dell’aggiudicazione comportera la decadenza dall’aggiudicazione stessa, per
I'impossibilita di stipulare il contratto, addebitabile all’aggiudicatario. La richiesta di tale certificazione
e diretta ad assicurare alla Stazione Appaltante la sussistenza delle necessarie competenze tecniche e
I'esistenza di un rapporto tra il fornitore ed i rispettivi produttori al fine di garantire la capacita dello
stesso di fornire idonea assistenza e conduzione manutentiva, ricorrendo a canali di supporto diretti
con i produttori stessi.

MODALITA' DI PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE: La manifestazione
d’interesse, che deve essere firmata digitalmente dal legale rappresentante del concorrente, deve
essere inviata unicamente attraverso la piattaforma telematica Ubuy - Appalti e Affidamenti, indicata
nelle premesse del presente avviso.

L'oggetto del messaggio dovra indicare: “Servizio di assistenza per 12 nodi Dell Power Scale (Isilon)
A200 dell’archivio della ricerca di Ateneo e intervento di aggiornamento all’ultima versione del

sistema operativo OneFS del Cluster” per la durata di 36 mesi”.

SCADENZA PRESENTAZIONE MANIFESTAZIONE DI INTERESSE: entro 15 giorni naturali e consecutivi
dalla data di pubblicazione.

Le richieste pervenute oltre il sopracitato termine non verranno tenute in considerazione.
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INFORMATIVA SULLA PRIVACY

Ai sensi dell’art. 13 del D.Lgs. 196/2003 e ss.mm.ii. si informa che i dati raccolti saranno utilizzati
esclusivamente per le finalita connesse alla gestione della procedura in oggetto, anche con I'ausilio di
mezzi informatici.

L'invio della manifestazione di interesse presuppone I'esplicita autorizzazione al trattamento dei dati,
la piena accettazione delle disposizioni del presente avviso e la dichiarazione di aver preso visione
dell’'Informativa sul trattamento dei dati personali ai sensi dell'art. 13 del Regolamento UE 2016/679
pubblicata nella sezione “Privacy” del sito web istituzionale , del D.P.R. n. 62 del 2013 e del Codice di
Comportamento dell’Universita degli Studi di Milano Bicocca reperibili alla pagina web:
https://www.unimib.it/ateneo/organizzazione/statuto-regolamenti-e-codici-0.

VISTO
La Capo Ufficio Appalti Beni e Servizi
Dott.ssa Valeria Donati

VISTO
Il Capo Settore Centrale di Committenza e Gestione Contratti
Dott. Andrea Ambrosiano

Il Dirigente e R.U.P.
Area Sistemi Informativi
Dott. Stefano Moroni
[f.to digitalmente ex art. 24, D.Lgs. 82/05]

Unita Operativa Responsabile: Area Infrastrutture e Approvvigionamenti - Settore Centrale di
Committenza e Gestione Contratti Ufficio Appalti Beni e Servizi
Estensore: Dott. Mattia Muratore
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