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Oggetto Servizio infermieristico e di accompagnamento per 

studenti e dipendenti con disabilità dell’Università 
degli Studi di Milano-Bicocca  

Valore € 175.246,03 (Iva 5% esclusa) 
Procedura adottata Procedura negoziata ex art. 1 c. 2 lett. b) della L. 

120/2020 
Determina a contrarre Delibera del C.d.A. n. 651 del 23/10/2019 

(programmazione biennale degli acquisiti di beni 
e servizi per gli anni 2020 e 2021); delibera del 
C.d.A. n. 788 del 18/12/2019 (approvazione del 
budget); 

Criterio di aggiudicazione Offerta economicamente più vantaggiosa ai sensi 
dell’art. 95, c. 3, lett. a), del D. Lgs. n. 50/2016 

RUP – Responsabile Unico del Procedimento Dott.ssa Elena La Torre – Capo Area della 
Formazione e dei Servizi agli Studenti 

UOR – Unità Operativa Responsabile Area infrastrutture ed Approvvigionamenti – 
Settore Centrale di Committenza – Ed. U9 – Piano 
R – Viale dell’Innovazione 10 – Milano – email: 
centrale.committenza@unimib.it  

Codice  CUI S12621570154202000024 
Referenti pratica Dott. Andrea Ambrosiano – Tel. 02.6448.6069 

Dott. Mattia Muratore – Tel. 02.6448.5347 
 

Il DIRIGENTE CAPO AREA DELLA FORMAZIONE E DEI SERVIZI AGLI STUDENTI, 
 

PREMESSO CHE 

il Consiglio di Amministrazione dell’Università degli Studi di Milano - Bicocca nella seduta del 23 ottobre 
2018: 

• ha approvato la Programmazione Biennale dei Beni e Servizi dell'Università degli Studi di Milano - 
Bicocca, tra cui il servizio di cui all’oggetto;  

• ha individuato nei dirigenti la competenza all'adozione degli atti e provvedimenti amministrativi 
conseguenti, nonché la gestione finanziaria, tecnica e amministrativa mediante autonomi poteri di 
spesa, di organizzazione delle risorse umane, strumentali e di controllo; 

 
CONSIDERATO CHE 

 
-  è attualmente in essere un contratto d’appalto (contratto Rep. Prog. 1116/2018, Prot. n. 0056633/18 del 
31/08/2018 – CIG: 74992511B3) con Società Cooperativa Sociale Domus per il servizio infermieristico e 
di accompagnamento per studenti e dipendenti con disabilità dell’Università degli Studi di Milano – 
Bicocca che, a seguito di proroga definita a mezzo lettera prot. n. 0093147/21 del 04/08/2021, andrà in 
scadenza il 17 gennaio 2022; 
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- è intenzione di questo Ateneo continuare a garantire tale servizio agli utenti per la durata di anni tre, 
decorrenti dalla data di stipula del contratto;  
 
- il servizio di cui alla presente procedura è rivolto agli studenti e dipendenti con disabilità dell’Università 
degli Studi di Milano – Bicocca in possesso di un Progetto Universitario Individualizzato; 
 
- il servizio ha per oggetto la presenza presso le strutture universitarie indicate dal Servizio per gli Studenti 
con disabilità e DSA dell’Università di n. 01 infermiere professionale, oltre alla eventuale compresenza di 
altri n. 2 infermieri professionali, indicativamente negli orari di servizio (fascia oraria giornaliera massima 
dalle ore 9.00 alle ore 17.00), che a seconda dei diversi mesi dell’anno potranno essere suddivisi secondo 
le fasce orarie di seguito indicate: 

• 9.00-15.00 settembre; 
• 9.00-16.00  gennaio, febbraio, giugno; 
• 9.00-17.00 marzo, aprile, maggio, ottobre, novembre, dicembre (con eventuale compresenza 

di un 2°/3° infermiere); 
• 10.00-14.00 agosto; 
• 10.00-15.00 luglio; 
 

- tali fasce sono da intendersi come presunte e non effettive, in quanto il Servizio per gli Studenti con 
disabilità e DSA dell’Università invierà entro il 25° giorno del mese precedente una “tabella mensile 
copertura servizio” del mese successivo nella quale verranno indicati i giorni e gli orari di servizio effettivi; 
- durante il mese oggetto del servizio, qualora emergessero nuove esigenze, il Servizio per gli Studenti con 
disabilità e con DSA comunicherà entro le ore 10.00 del giorno precedente, tramite l’invio di una e-mail, 
l’eventuale nuova richiesta di integrazione del servizio; 
 
- il servizio prevede interventi specifici che consistono in: 

• Accompagnamento al bagno; 
• Assistenza ordinaria per cateterismo vescicale; 
• Installazione di drenaggio urinario esterno;  
• Messa in sito di pannoloni/assorbenti; 
• Aiuto a svestirsi e rivestirsi; 
• Somministrazione di farmaci (solo con manleva firmata dallo studente e ricetta medica); 

 
- in caso di necessità l’infermiere, a seguito di autorizzazione del Servizio per gli Studenti con disabilità e 
con DSA, potrà svolgere brevi accompagnamenti all’interno degli edifici ed in prossimità degli stessi; 
 
- il valore complessivo, presunto e non garantito, del contratto è pari a € 175.246,03 (Iva 5% esclusa), di 
cui una percentuale pari al 90% circa per il costo della manodopera. Ai sensi del D.Lgs. n. 81/2008 i costi 
della sicurezza derivanti da rischi di interferenza sono pari a € 0,00 (zero); 
 
- è consentito il ricorso alla procedura negoziata ex art. 1 c. 2 lett. b) della L. 120/2020 (“previa 
consultazione di almeno cinque operatori economici, ove esistenti, nel rispetto di un criterio di rotazione 
degli inviti, che tenga conto anche di una diversa dislocazione territoriale delle imprese invitate, 
individuati in base ad indagini di mercato o tramite elenchi di operatori economici); 
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- a tale scopo, in data 22/10/2021, nel rispetto dei principi di imparzialità e parità di trattamento, oltre che 
dei principi generali di cui all’art. 30 del D. Lgs. 50/2016, è stato pubblicato sul sito di Ateneo un avviso 
di indagine di mercato (Prot. n. 0130968/21 del 22/10/2021) aperto a tutti gli operatori economici che 
intendano manifestare interesse a partecipare alla presente procedura, come anche da linea guida ANAC 
n. 4 (“Procedure per l’affidamento dei contratti pubblici di importo inferiore alle soglie di rilevanza 
comunitaria, indagini di mercato e formazione e gestione degli elenchi di operatori economici”), punto 
5.1.4; 

 
ATTESO CHE 

 
- il Capo settore Centrale di Committenza Dott. Andrea Ambrosiano attesta la legittimità e regolarità 
formale del presente provvedimento; 
 

DETERMINA 
 

- di indire una procedura negoziata ex art. 1 c. 2 lett. b) della L. 120/2020, per l’affidamento del servizio 
infermieristico e di accompagnamento per studenti e dipendenti con disabilità dell’Università degli Studi 
di Milano-Bicocca per la durata di anni tre; 
 
-  che la base d’asta è fissata a ribasso su € 175.246,03 (Iva 5% esclusa), di cui una percentuale pari al 90% 
circa per il costo della manodopera. Ai sensi del D.Lgs. n. 81/2008 i costi della sicurezza derivanti da rischi 
di interferenza sono pari a € 0,00 (zero);  
 
- il criterio di aggiudicazione sarà quello dell’offerta economicamente più vantaggiosa ai sensi dell’art. 95, 
c. 3, lett. a), del D. Lgs. n. 50/2016. Il punteggio massimo, posto uguale a 100,00, verrà ripartito nelle due 
seguenti categorie: 

• qualità del servizio (offerta tecnica): punteggio massimo 70,00/100; 
• prezzo offerto (offerta economica): punteggio massimo 30,00/100.  

Il punteggio dell’offerta tecnica sarà ripartito in voci che verranno dettagliate nella documentazione di 
gara; 
  
- i partecipanti alla procedura dovranno dimostrare di possedere i seguenti requisiti alla data di 
presentazione dell’offerta: 

a) assenza dei motivi di esclusione, di cui all’art. 80 del D.Lgs. 50/2016; 
b) idoneità professionale, di cui all’art. 83, c. 3 del D.lgs. 50/16: 

• iscrizione nel registro della camera di commercio, industria, artigianato e agricoltura o nel 
registro delle commissioni provinciali per l'artigianato, o presso i competenti ordini 
professionali per l’attività oggetto del servizio; 

c) capacità tecniche e professionali: 
1) avere realizzato nell’ultimo quinquennio un servizio analogo per tipologia e importo a quello 
oggetto della presente procedura nel settore pubblico e/o privato; 
2) avere a disposizione almeno n. 3 infermieri professionali in possesso del seguente requisito 
minimo: iscrizione all’Albo del Collegio I.P.A.S.V.I. (Infermieri Professionali - Assistenti 
Sanitari - Vigilatrici d’Infanzia); 
e nel rispetto delle seguenti specifiche:  
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A. ciascuno deve possedere almeno due anni di comprovata esperienza lavorativa nel settore 
pubblico e/o privato (maturata negli ultimi cinque anni); 

B. ciascuno deve avere in corso con l’operatore economico concorrente un contratto di lavoro 
subordinato a tempo indeterminato, ovvero deve essersi impegnato a stipulare un contratto di 
lavoro subordinato a tempo determinato a copertura del servizio richiesto. 

 
Si riporta, qui di seguito, il piano economico connesso alla procedura: 
 

 
 
 
Il Capo Settore Centrale di committenza 
Dott. Andrea Ambrosiano 
(f.to digitalmente ex art 24 d.lgs. 82/2005) 

 
 

    Il Dirigente Capo Area della Formazione 
e dei Servizi agli Studenti 
Dott.ssa Elena La Torre 

(f.to digitalmente ex art 24 d.lgs. 82/2005) 
 

 
 

Descrizione 

Importo Iva 
esclusa 

 
Importo Iva 

inclusa 
 

Dati bilancio - 
Anno 

Servizio infermieristico triennale di 
accompagnamento per studenti e 

dipendenti con disabilità 

 
€ 175.246,03  

(Iva 5% esclusa) 

 
€ 184.008,33 

(Iva 5% inclusa) 
 

 
2017-CONT-0029  
 

Contributo da versare all’ANAC 
(Delibera n. 1121 del 29/12/2020) 

€ 225,00  
(non soggetto ad 

Iva) 

€ 225,00  
(non soggetto ad 

Iva) 

Voce 
CA.C.05.08.04 

 
Totale € 175.471,03 € 184.233,33  
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