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Oggetto: Servizio infermieristico e di accompagnamento per studenti e 

dipendenti con disabilità dell’Università degli Studi di Milano-
Bicocca 

Valore: € 175.246,03 (Iva 5% esclusa) 
Procedura adottata: Procedura negoziata ex art. 1 c. 2 lett. b) della L. 120/2020 
Determina a contrarre: Determina dirigenziale Prot. n. 0138259/21 del 12/11/2021 
Criterio di aggiudicazione: Offerta economicamente più vantaggiosa ai sensi dell’art. 95, c. 3, 

lett. a), del D. Lgs. n. 50/2016 
Responsabile del Procedimento: Dott.ssa Elena La Torre – Capo Area della Formazione e dei Servizi 

agli Studenti 
Codice Identificativo Gara - CIG: 899875578A 
UOR – Unità Operativa 
Responsabile: 

Area Infrastrutture e Approvvigionamenti 
Settore Centrale di Committenza 
e-mail: centrale.committenza@unimib.it 

Referenti pratica: Dott. Andrea Ambrosiano tel. 02.64486069 
Dott. Mattia Muratore tel. 02.64485347 

      
      

IL DIRIGENTE 
Capo Area della Formazione e dei Servizi agli Studenti   

      
PREMESSO  che questa Università, con Determina dirigenziale Prot. n. 0138259/21 del 

12/11/2021, ha indetto una procedura negoziata ai sensi dell’art. 1, c. 2, lett. b), della 
L. 120/20 per l’affidamento del servizio infermieristico e di accompagnamento per 
studenti e dipendenti con disabilità dell’Università degli Studi di Milano-Bicocca (CIG: 
899875578A) - Responsabile Unico del Procedimento: Dott.ssa Elena La Torre; 

 
PREMESSO  che, al fine di individuare operatori economici da invitare alla presente procedura, è 

stato pubblicato sul sito istituzionale dell’Ateneo l’avviso di indagine di mercato prot. 
n. 0130968 /21 del 22/10/2021; 

 
VISTO  che, nel termine indicato dal citato avviso, previsto per il 06/11/2021, hanno 

manifestato interesse a partecipare i seguenti operatori economici: 
- Domus Cooperativa Sociale; 
- Medical Service Assistance; 

 
RICORDATO  che in data 19/01/2022 tali operatori sono stati invitati a presentare offerta mediante 

la piattaforma telematica “U-Buy e-procurement Appalti & Affidamenti”; 
           
RICORDATO che il termine ultimo per la presentazione delle offerte è decorso il giorno 15/02/2022 

alle ore 11:00 e che entro detto termine hanno presentato offerta entrambi gli 
operatori economici invitati; 
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CONSIDERATO che il criterio di aggiudicazione della gara previsto è quello dell’offerta 
economicamente più vantaggiosa, ai sensi dell’art. 95 del D.lgs. 50/2016; 

 
RICORDATO che in data 15/02/2022, alle ore 16:15, si è tenuta in modalità riservata in 

videoconferenza, come indicato dall’art. 2 delle Linee Guida adottate da questo 
Ateneo in data 15/10/2020 (prot. n. 73069/20) per la formazione delle commissioni di 
gara (“Qualora si tratti di procedura interamente telematica, tutte le sedute di gara 
possono avvenire in modalità riservata mediante collegamento da remoto”), 
l’apertura delle buste contenenti la documentazione amministrativa e tecnica, da 
parte del R.U.P. Dott.ssa Elena La Torre, alla presenza del Dott. Andrea Ambrosiano, 
in qualità di Ufficiale Rogante e primo testimone, delegato con Decreto Rettorale n. 
8178 del 01/04/04 ad assistere a tutte le gare pubbliche, coadiuvato dal Dott. Mattia 
Muratore, del Settore Centrale di Committenza, in qualità di Segretario verbalizzante 
e di secondo testimone;      

 
PRESO ATTO  della necessità di procedere, ai sensi dell’art. 77 del D.Lgs. 50/2016, alla nomina della 

Commissione tecnica giudicatrice; 
      
RICORDATO  che ai sensi di legge, come anche ricordato all’art. 7 delle citate Linee Guida, la nomina 

della commissione avviene, in un momento successivo alla scadenza del termine di 
presentazione delle offerte, ad opera del soggetto competente ad effettuare la scelta 
del soggetto affidatario del contratto, o suo delegato; 

RICORDATO  che, ai sensi dell’art. 9 c. 4 Regolamento rep. 650/2018 recante “regolamento per le 
acquisizioni di beni e di servizi di importo inferiore alla soglia comunitaria e di lavori di 
importo inferiore a 1 milione di euro” è competenza del Dirigente di riferimento o del 
Responsabile della Struttura provvedere, su proposta del R.U.P., all’aggiudicazione al 
soggetto affidatario; 

 
VISTE le Linee Guida di cui sopra all’art. 6: “La selezione dei componenti della Commissione 

avviene su proposta del R.U.P. che, seguendo i criteri di cui al precedente Art. 04, indica 
una rosa di candidati in numero, ove possibile, doppio rispetto al numero totale 
previsto negli atti di gara per la composizione della Commissione. Nel corso della prima 
seduta di gara, o in un’apposita seduta successiva, il Seggio di gara provvede ad 
effettuare il sorteggio di tutti i soggetti selezionati, costituendo una graduatoria da 
scorrere ai fini della richiesta di disponibilità dei soggetti stessi a ricoprire l’incarico di 
commissario. Il Presidente della Commissione è individuato, tra i commissari 
sorteggiati, in base al criterio della maggiore anzianità anagrafica”; 

 
 
PRESO ATTO che il RUP – Dott.ssa Elena La Torre, tenuto conto di quanto disposto dall’art. 4 delle 

sopra citate Linee, il quale prevede che la commissione sia composta da un numero 
dispari di commissari, di norma pari a 3 membri, ha indicato la seguente rosa di 
candidati interni esperti nello specifico settore cui si riferisce l’appalto: 
- Prof. Michele Riva (Professore associato presso il Dipartimento di Medicina e 
Chirurgia); 
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- Dott.ssa Giuseppina Persico (Specialist attività sanitaria a supporto del medico 
competente); 
- Dott. Jacopo Melani (Capo Ufficio Stranieri); 
- Dott. Antonio Bichiri (Capo Settore Diritto allo Studio); 
- Dott.ssa Valeria Panetta (Ufficio Studenti con Disabilità e DSA); 
- Dott. Matteo Manfredi (Capo Ufficio Studenti con Disabilità e DSA); 
 

PRESO ATTO  che il 15/02/2022 alle ore 17:20 il Seggio di gara ha provveduto ad effettuare il 
sorteggio dei soggetti selezionati, mediante la funzione CASUALE.TRA di Microsoft 
Excel, utilizzando la formula “causale.tra()”, formando la seguente graduatoria, da 
scorrere ai fini della richiesta di disponibilità dei soggetti stessi a ricoprire l’incarico di 
commissario: 
1. Dott.ssa Valeria Panetta; 
2. Dott.ssa Giuseppina Persico; 
3. Dott. Antonio Bichiri; 
4. Dott. Michele Riva; 
5. Dott. Matteo Manfredi; 
6. Dott. Jacopo Melani; 

 
PRESO ATTO che i primi tre soggetti della graduatoria sopra indicata, visto l’operatore economico 

concorrente, ciascuno per conto proprio hanno dichiarato - consapevoli delle sanzioni 
penali nel caso di dichiarazioni non veritiere e di formazione o uso di atti falsi, 
richiamate dall’art. 76 del D.P.R. 28/12/2000 n. 445 - con riferimento a quanto previsto 
all’art. 77 c. 6 del D.lgs. 50/16 e, in particolare, rispetto agli artt. 35-bis del D.lgs. n. 
165/01, 51 c.p.c. e 42 del D.lgs. 50/16 in esso richiamati, che non sussistono cause 
ostative alla copertura del presente incarico di Presidente/Componente di 
Commissione di gara; 

 
PRESO ATTO  che i medesimi hanno dimostrato di possedere specifica competenza nell’ambito 

dell’oggetto della presente procedura, come emerge dai relativi curricula prodotti, e 
che risultano quindi idonei a valutare l’offerta tecnica presentata dall’Operatore 
Economico concorrente; 

      
CONSIDERATO che la presente nomina avviene nel pieno rispetto dei principi generali di economicità, 

efficacia, imparzialità, parità di trattamento, trasparenza, proporzionalità, pubblicità, 
dettati dall’art. 4 del D.lgs. 50/16 nonché, per quanto consentito dalla reale 
disponibilità di organico, del principio di rotazione degli incarichi; 

 
CONSIDERATO che, trattandosi di soggetti interni, dipendenti dell’Ateneo, la presente nomina non dà 

diritto alla corresponsione di alcun compenso economico aggiuntivo, essendo attività 
da ricomprendersi nel novero dell'attività ordinaria assegnata. 

 
DECRETA 

      
di nominare quali componenti della Commissione di gara, per le motivazioni indicate nelle premesse del 
presente atto e che qui si intendono integralmente riportate: 
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- Dott.ssa Giuseppina Persico Specialist attività sanitaria a supporto del medico competente 

(Presidente); 

- Dott. Antonio Bichiri Capo Settore Diritto allo Studio (Componente); 

- Dott.ssa Valeria Panetta Ufficio Studenti con Disabilità e DSA (Componente). 

      
VISTO 
Il Capo Settore Centrale di Committenza  
Dott. Andrea Ambrosiano 
 

IL DIRIGENTE 
e Responsabile Unico del Procedimento 

Dott.ssa Elena La Torre 
[f.to digitalmente ex art. 24, D.Lgs. 82/05] 

 
 
Unità operativa Responsabile: Area Infrastrutture e Approvvigionamenti - Settore Centrale di Committenza – 
Capo Settore: Dott. Andrea Ambrosiano 
Estensore: Dott. Mattia Muratore 
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Antonio Bichiri 

  

 

 
 
 
 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE 

 

 
 

 
ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 

Da luglio 2016 Capo Settore Diritto allo Studio – Area della Formazione e dei Servizi agli Studenti 
Università degli Studi di Milano – Bicocca 
 
Gestione del sistema contributivo di Ateneo per tutti i corsi di studio attivati. Gestione delle borse di
studio di ateneo e delle altre agevolazioni economiche concesse agli studenti. Attività di contrasto 
all’evasione contributiva. 
Gestione dei procedimenti volti alla attribuzione dei benefici economici del diritto allo studio (borse di
studio ed integrazione borsa per disabilità e mobilità internazionale, servizio abitativo, servizio
ristorazione, sovvenzione straordinaria). 
Gestione dei procedimenti volti all’effettuazione dei controlli a campione sulla veridicità delle 
dichiarazioni relative alle condizioni di merito e a quelle socio-economiche dei richiedenti i benefici
economici del Diritto allo Studio, i benefici economici di Ateneo e la graduazione dei contributi
universitari. 
Gestione e coordinamento delle attività volte all’erogazione dei servizi e alla corretta definizione ed
erogazione delle misure dispensative e degli strumenti compensativi per gli studenti con disabilità e 
DSA.  
 

Da giugno 2002 a luglio 2016 
 

Capo Ufficio Tasse – Esoneri – Area Segreterie e Servizi agli Studenti 
Università degli Studi di Milano – Bicocca 
 
Gestione del sistema contributivo di Ateneo per tutti i corsi di studio attivati. Gestione delle borse di 
studio di ateneo e delle altre agevolazioni economiche concesse agli studenti. Attività di contrasto
all’evasione contributiva 
 

Da ottobre 2000 a giugno 2002 
 

Ufficio Esonero Tasse e borse di studio -  Area Segreterie e Servizi agli Studenti 
Università degli Studi di Milano – Bicocca 
 
Gestione delle borse di studio di ateneo e delle altre agevolazioni economiche concesse agli studenti 
 

Dal 01/05/2000 al 01/10/2000 Assunzione con contratto a tempo determinato di categoria B3 presso l’ufficio Centro Raccolta e 
Valutazione Domande dell’Istituto per il diritto allo studio universitario dell’Università degli Studi di Milano
 

Dal 15/10/1999 al 14/04/2000 Assunzione con contratto a tempo determinato di categoria C1 presso l’ufficio Centro Raccolta e 
Valutazione Domande dell’Istituto per il diritto allo studio universitario dell’Università degli Studi di Milano
 

Dal 15/04/1997 al 14/04/1998 Assunzione con contratto a tempo determinato di 6  ̂qualifica funzionale presso l’ufficio Centro Raccolta 
e Valutazione Domande dell’Istituto per il diritto allo studio universitario dell’Università degli Studi di 
Milano 
 

Da luglio 1999 a settembre 2000 Attività di collaboratore coordinato e continuativo come consulente telefonico presso la società Atesia 
S.p.A. del gruppo Telecom 
 

Luglio 2016 Master di II livello in Management dell’Università e della Ricerca 
C/o MIP – Politecnico di Milano 

Dicembre 2006 
 

Laurea quadriennale in Giurisprudenza (V. O.)   
Università degli Studi di Milano – Bicocca 
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ALTRA FORMAZIONE 

 
 

14 e 16 dicembre 2021 
 

Partecipazione al Corso di formazione online: "La E-Leadership per accompagnare la 
trasformazione della PA – Classe di Rischi Basso" 

Co In Fo 
 

14 dicembre 2020 Partecipazione al Corso di aggiornamento online: "L’ISEE per il Diritto allo Studio Universitario e la
gestione delle criticità sulle attestazioni" 

Linea PA 
 

23 ottobre 2020 Partecipazione al Corso di formazione online: "Formazione specifica in materia di tutela della salute 
e della sicurezza dei lavoratori impiegati nelle attività d’ufficio – Classe di Rischi Basso" 

 Università degli Studi di Milano-Bicocca 
 

20 ottobre 2020 Partecipazione al Corso di formazione online: "Regolamento Generale di Protezione dei Dati - GDPR 
(Ed. 3/2000)" 

 Università degli Studi di Milano-Bicocca 
 

15 ottobre 2020 Partecipazione al Corso di formazione online: "Corso base in materia di Anticorruzione e 
Trasparenza" 

 Università degli Studi di Milano-Bicocca 
 

14 ottobre 2020 Partecipazione al Corso di formazione online: "Rientro in sicurezza: misure anti - COVID-19" 

 Università degli Studi di Milano-Bicocca 
 

12 ottobre 2020 Partecipazione al Corso di formazione online: "Smart Safety - formazione in materia di salute e
sicurezza per il personale in smart working" 

 Università degli Studi di Milano-Bicocca 
 

20 maggio 2020 Partecipazione al Corso di formazione online: Gestione delle riunioni degli Organi di governo - “iMeeting”
 Università degli Studi di Milano-Bicocca 

 
05 giugno 2019 Partecipazione al corso di formazione: “Piattaforma G Suite” 

Università degli Studi di Milano-Bicocca 
 

23 aprile 2019 Partecipazione al corso di formazione online: “Formazione Lavoratori – Generale” 
Università degli Studi di Milano-Bicocca 
 

26 marzo 2019 Partecipazione al corso di formazione online: “Il Sistema di Misurazione e Valutazione della
Performance: conoscere per interagire” 
Università degli Studi di Milano-Bicocca 
 
 

11 dicembre 2018 Partecipazione al corso di formazione online: “Corso base AVA - ANVUR” 
Università degli Studi di Milano-Bicocca 
 

11 novembre 2018 Partecipazione al corso di formazione erogato in modalità e-learning: “Formazione Lavoratori –
Generale”  
Università degli Studi di Milano-Bicocca 
 

8, 9 e 19 ottobre 2018 – 15 e 16 
novembre 2018 

Partecipazione al percorso formativo: “Scuola di Formazione Permanente sul Management Didattico 
Organizzato dalla Fondazione Crui presso la sede dell’Università degli Studi di Milano-Bicocca 
 
 

25 giugno 2018 Partecipazione al corso di formazione online: “Regolamento Generale di Protezione dei Dati – GDPR” 
Università degli Studi di Milano-Bicocca 
 
 

5 giugno 2018 Partecipazione all’incontro “Trasparenza: un adempimento o un’opportunità” 
Università degli Studi di Milano-Bicocca 
 

23 marzo 2018 Partecipazione al corso di formazione: “I provvedimenti amministrativi e gli organi dell’Università….In 
pratica” 
Università degli Studi di Milano-Bicocca 

 

Luglio 1993 
 

Diploma di Ragioniere e Perito Commerciale  

Istituto Tecnico Commerciale e Amministrativo “Valentino De Fazio” di Lamezia Terme 
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17 ottobre 2017 Partecipazione al corso di formazione: “La responsabilità dei dipendenti per il mancato rispetto delle 

previsioni del piano triennale della prevenzione della corruzione e della trasparenza” 
Università degli Studi di Milano-Bicocca 
 

26 aprile 2016 Corso anticorruzione – Codice di comportamento di Ateneo 
Università degli Studi di Milano-Bicocca 
 

08 ottobre 2015 Partecipazione al corso di formazione: “Il Manuale di Gestione – Sistema Documentale di Ateneo” 
Università degli Studi di Milano-Bicocca 
 

29 giugno 2015 Partecipazione al corso di formazione di livello specifico in materia di Trasparenza e Prevenzione della 
corruzione  
Università degli Studi di Milano-Bicocca 
 

26 marzo 2015 Corso anticorruzione – I reati contro la PA 
Università degli Studi di Milano-Bicocca 
 

11 e 12 marzo 2015 Partecipazione al corso di formazione: “L’applicazione del nuovo ISEE alle prestazioni universitarie” 
MIP – Politecnico di Milano 
 

Marzo – giugno 2014 Partecipazione al corso di lingua inglese – livello base della durata di 40 ore 
Università degli Studi di Milano-Bicocca 
 

28 e 29 ottobre 2013 Partecipazione al corso di formazione: “Le novità introdotte dalla c.d. Legge anticorruzione (L. 190/2012)
e dai recenti interventi normativi in materia di procedimento amministrativo e conflitto di interessi. Il Piano
triennale di prevenzione della corruzione 2013-2015 adottato dall’università degli studi di Milano-
Bicocca 
 

1 e 2 marzo 2012 Partecipazione al corso di formazione: “Lavoro di gruppo, Project management e Time Management” 
Università degli Studi di Milano-Bicocca 
 

21 e 28 ottobre, 11 e 12 novembre 
2010 

Partecipazione al corso di formazione: “Normativa PA e pubblico impiego – Modulo A 
Università degli Studi di Milano-Bicocca 
 

28 ottobre 2009 Partecipazione al Convegno: “La contabilità economico-patrimoniale: l’esperienza 
dell’Università degli Studi di Milano-Bicocca” 
Università degli Studi di Milano-Bicocca 
 

19 febbraio 2009 Partecipazione al corso di formazione: “Introduzione alle Pari Opportunità e agli aspetti
fondamentali del diritto antidiscriminatorio” 
Università degli Studi di Milano-Bicocca 
 

12, 13 e 14 gennaio 2009 Partecipazione al Seminario: “L’impatto della Nuova Finanziaria nelle Pubbliche 
Amministrazioni”  
Università degli Studi di Milano-Bicocca 
 

22 ottobre 2008 Partecipazione al corso di formazione: ESSETRE “Area Tasse avanzato – Configurazione ed 
elaborazioni massive” 
Kion S.p.A. Casalecchio di Reno (BO) 
 

Ottobre 2007 – gennaio 2008 Partecipazione al corso di formazione e aggiornamento professionale per la preparazione al 
Corso-concorso per il passaggio dalla cat. C alla cat. D 
Università degli Studi di Milano-Bicocca 
 

20 e 21 marzo 2006 Partecipazione al corso di formazione e aggiornamento professionale “Redazione del Portale di 
Ateneo e Formazione all’uso del backoffice” edizione 2006   
Università degli Studi di Milano-Bicocca 
 

Aprile 2004 Corso su Prevenzione e Sicurezza sul lavoro 
Università degli Studi di Milano-Bicocca 
 

Maggio – settembre 2004 Partecipazione al Corso informatico on-line terzo modulo – livello avanzato 
Università degli Studi di Milano–Bicocca 
 

Novembre 2003 – marzo 2004 Partecipazione al Corso informatico on-line secondo modulo – livello intermedio  
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Università degli Studi di Milano–Bicocca 
 

Maggio – ottobre 2003 Partecipazione al Corso informatico on-line primo modulo – livello principianti  
Università degli Studi di Milano – Bicocca 
 

17 dicembre 2001 Corso di formazione e aggiornamento professionale: “La conclusione del regime transitorio di
adozione dell’EURO”  
Università degli Studi di Milano-Bicocca 
 

 
 
 
 

COMPETENZE PERSONALI 
 

 

 

 

 
 

 
 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati 
personali”. 
 
 
 
Milano, 22 febbraio 2022 

Lingua madre Italiano 
  

Altre lingue COMPRENSIONE  PARLATO  PRODUZIONE SCRITTA 

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale   

Inglese  BASE BASE BASE BASE BASE 
  

Francese  ELEMENTARE ELEMENTARE ELEMENTARE ELEMENTARE ELEMENTARE 
  
 

 

Competenze comunicative Buone competenze comunicative acquisite durante la mia esperienza lavorativa e formativa. 

Competenze informatiche Microsoft Office: ottima conoscenza (Word, Excel, Power Point, Acces)  
Internet: ottima capacità di navigazione, reperimento e trasferimento documenti on-line  
E-mail: ottima conoscenza dei principali programmi di posta elettronica 

Altre Competenze Componente e segretario di diverse Commissioni di concorso per l’assunzione del personale tecnico-
amministrativo dell’Università degli Studi di Milano-Bicocca 
 

Patente di guida Categoria A e B 
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INFORMAZIONI PERSONALI 

 
Nome PANETTA VALERIA 

Indirizzo 
Telefono 

E-mail 
Nazionalità 

Data di nascita 
Professione PSICOLOGA E PSICOTERAPEUTA 

 
 

ESPERIENZE LAVORATIVE 
 

• Date  Dal 03/10/2019 ad oggi 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
Università degli Studi di Milano-Bicocca 

• Tipo di azienda o settore Università 
• Tipo di impiego Categoria D, Posizione Economica D1, Area Socio-sanitaria 

• Principali mansioni e responsabilità Psicologa presso il Servizio per gli Studenti con Disabilità e DSA di Ateneo 
 

• Date  Dal 02/05/2016 al 01/05/2019 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
Università degli Studi di Milano-Bicocca 

• Tipo di azienda o settore Università 
• Tipo di impiego Categoria D, Posizione Economica D1, Area Socio-sanitaria 

• Principali mansioni e responsabilità Psicologa presso il Servizio per gli Studenti con Disabilità e DSA di Ateneo 
 

• Date  Da novembre 2015 ad aprile 2016 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
Il Melograno – Società Cooperativa Sociale a r.l., via Grandi 44, 20090 Segrate (MI) 

• Tipo di azienda o settore Terzo Settore 
• Tipo di impiego Psicologo 

• Principali mansioni e responsabilità Colloqui psicologici individuali, di coppia e familiari presso i centri per le famiglie, in 
collaborazione con i servizi del territorio 

 
• Date  Dal 2015 ad aprile 2016 

• Tipo di impiego Psicologa – Specializzanda in Psicoterapia libero professionista in studio privato 
• Principali mansioni e responsabilità Attività clinica privata nella provincia nord-ovest di Milano: Colloqui psicologici individuali, di 

coppia e familiari. 
 

• Date  Dal 01/10/13 al 30/07/15 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
Azienda Ospedaliera Niguarda Ca’ Granda, Milano 

• Tipo di azienda o settore Azienda ospedaliera 
• Tipo di impiego Tirocinio III e IV anno specializzazione psicoterapia 

• Principali mansioni e responsabilità Partecipazione all’attività clinica presso il Servizio di Psicologia. Conduzione di colloqui 
psicologici clinici individuali, di coppia e familiari, sostegno psicologico a pazienti ospedalieri con 
patologie organiche e ai parenti. 

 

F O R M A T O  E U R O P E O  P E R  I L  
C U R R I C U L U M  V I T A E  
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• Date  Dal 05/03/12 al 30/09/13 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
Azienda Ospedaliera Niguarda Ca’ Granda, Milano 

• Tipo di azienda o settore Azienda ospedaliera 
• Tipo di impiego Tirocinio I e II anno specializzazione psicoterapia 

• Principali mansioni e responsabilità Partecipazione all’attività clinica e psichiatrica presso CPS di Psichiatria 1. 
 

• Date  Dal 14/09/10 al 13/10/12 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
“Duepuntiacapo” Cooperativa Sociale Onlus, Via Manzoni 11, Paderno Dugnano (MI) 

• Tipo di azienda o settore Cooperativa Sociale 
• Tipo di impiego Educatore ADM e ADHE 

• Principali mansioni e responsabilità Progettazione, organizzazione ed erogazione di interventi socio-educativi rivolti a minori e 
disabili e alle loro famiglie in carico al servizio di Assistenza Domiciliare. 

 
• Date  Dal 28/09/09 al 27/09/10 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

Cooperativa Sociale “L’Albero della Vita”, Via Ludovico Il Moro 6/A, 20080 Basiglio (MI) 

• Tipo di azienda o settore Cooperativa sociale 
• Tipo di impiego Servizio Civile Nazionale 

• Principali mansioni e responsabilità Volontaria all’interno della CAM “ZeroSei”: figura di supporto alle attività assistenziali, educative 
e di gestione della comunità; partecipazione alle riunioni di équipe e di rete. 
 

• Date  Dal 01/03/10 al 30/06/2010 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
Dialogica Cooperativa Sociale a r.l., Via Copernico 22, Milano 

• Tipo di azienda o settore Cooperativa sociale 
• Tipo di impiego Facilitatore Linguistico 

• Principali mansioni e responsabilità Gestione di progetti personalizzati rivolti a minori stranieri, in collaborazione con la scuola. 
 

• Date  Dal 15/03/09 al 15/09/09 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
Associazione La Strada – Centro TIAMA (Tutela Infanzia Adolescenza Maltrattata), Via Pacini 
20, 20131, Milano 

• Tipo di azienda o settore Terzo settore 
• Tipo di impiego Tirocinio professionalizzante post laurea specialistica 

• Principali mansioni e responsabilità Osservazione dell’attività clinica con minori in situazione di pregiudizio e delle loro famiglie; 
conoscenza dei principali test per la psicodiagnosi di adulti e bambini che hanno subito 
situazioni traumatiche. 
 

• Date   Dal 13/11/2008 al 30/06/09 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
Associazione “Angela Giorgetti” ONLUS, Via Mincio 21, 20139, Milano 

• Tipo di azienda o settore ONLUS 
• Tipo di impiego Educatrice 

• Principali mansioni e responsabilità Progetto mirante a combattere il disagio e la dispersione scolastici attraverso la messa in atto di 
percorsi educativi individualizzati in collaborazione con una scuola secondaria di primo grado 

 
• Date Dal 19/09/2008 al 07/11/2008 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

Dialogica Cooperativa Sociale, via Copernico 22, 20125 Milano in coordinamento con la 
Fondazione ASPHI onlus 

• Tipo di azienda o settore Cooperativa sociale 
• Tipo di impiego Attività di divulgazione 

• Principali mansioni e responsabilità Incarico di collaborazione per l’attuazione dell’attività di divulgazione di strumenti informatici per 
disabili. 

 
• Date  Dal 16/04/2007 al 18/01/2008 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

ENAC Lombardia, C.F.P. Canossa, Via Benaco 11, 20139 Milano 
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• Tipo di azienda o settore Centro di formazione professionale 

• Tipo di impiego Tutor e docente in formazione personalizzata disabili 
• Principali mansioni e responsabilità Tutor e docente in aula per la formazione di soggetti con disabilità cognitiva/psichica e per il loro 

affiancamento nell’ambito del progetto di inserimento lavorativo n. MI2001927 ERGON.  
• Date  Da aprile 2006 a luglio 2006 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

Associazione “Angela Giorgetti” ONLUS, Via Mincio 21, 20139, Milano 

• Tipo di azienda o settore ONLUS 
• Tipo di impiego Tirocinio professionalizzante post laurea triennale 

• Principali mansioni e responsabilità Stesura di un progetto di ricerca per la supervisione di un laboratorio effettuato con ragazzi della 
scuola media. 
 

• Date  Da marzo 2005 a giugno 2005 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
Associazione “Angela Giorgetti” ONLUS, Via Mincio 21, 20139, Milano 

• Tipo di azienda o settore ONLUS 
• Tipo di impiego Tirocinio professionalizzante pre-laurea triennale 

• Principali mansioni e responsabilità Stesura di un progetto di ricerca per la supervisione delle attività ricreative effettuate all’interno 
della struttura. 

 
ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

  
• Data  Dal 02/05/2016 ad oggi 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

Università degli studi di Milano-Bicocca 

• Qualifica conseguita Attestato di partecipazione 
• Principali materie/abilità 

professionali oggetto della 
formazione 

 

Assolvimento Obblighi formativi sulle seguenti tematiche: 
- Sistema di Gestione per la Qualità 
- GDPR 
- AVA-ANVUR 
- Salute e Sicurezza lavoratori (formazione generale e specifica) 
- Anticorruzione e Trasparenza 
- Covid-19 
- Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance 

 
• Data  

 
28-29/09/2018 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

Airipa 

• Qualifica conseguita Attestato di partecipazione 
• Principali materie/abilità 

professionali oggetto della 
formazione 

 

BES e disturbi dell’apprendimento 
 

• Data  04/05/2018 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
Unimore 

• Qualifica conseguita Attestato di partecipazione 
• Principali materie/abilità 

professionali oggetto della 
formazione 

 

DSA – Orientamento e valutazione. La funzione educativa 
 

• Data  Dal 27/01/2018 al 25/03/2018 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
Studio Associato RiPsi Milano 

• Qualifica conseguita Attestato di partecipazione 
• Principali materie/abilità 

professionali oggetto della 
formazione 

DSA e BES: riabilitazione e abilitazione 
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• Data  15-16/12/2017 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

Giunti O.S. Psychometrics 

• Qualifica conseguita Attestato di partecipazione 
• Principali materie/abilità 

professionali oggetto della 
formazione 

 

Corso DSA adolescenti e adulti 
Docenti: Enrico Ghidoni – Giacomo Stella 

• Data Da settembre 2011 a giugno 2016 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
Scuola di Specializzazione sistemico-relazionale IRIS – Insegnamento e Ricerca Individuo e 
Sistemi 

• Principali materie/abilità 
professionali oggetto della 

formazione 

Tesi: “Vittima e Carnefice: Il lavoro sul Trauma Complesso in Terapia Familiare”. 
Voto: 68/70. Relatore: Dott. Angelo Barbato 

• Qualifica conseguita Diploma di specializzazione in Psicoterapia 
 

• Data I sessione 2009 Esami di Stato per l’Abilitazione alla Professione di Psicologo 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
Università degli Studi di Milano-Bicocca 

• Qualifica conseguita Abilitazione alla Professione di Psicologo, iscrizione alla sezione A dell’albo della Regione 
Lombardia dal 11/02/2010 (numero di iscrizione 03/13342) 

 
• Data Dal 12/03/2011 al 07/05/2011 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

Studio RiPsi – Ricerca, Psicologia, Psicoterapia 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

Partecipazione al corso “Psicodiagnosi per l’età evolutiva. Test clinici – Osservazione 
dell’interazione bambino-genitori”  

• Qualifica conseguita Attestato di partecipazione 
 

• Data 26/01/2010 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
Associazione La Strada – Centro TIAMA (Tutela Infanzia Adolescenza Maltrattata), Via Pacini 
20, 20131, Milano 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

Partecipazione al seminario “Nuovi strumenti nella psicodiagnosi dei bambini abusati e 
maltrattati” 

• Qualifica conseguita Attestato di frequenza 
 

• Data 16/02/2009 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
Università degli Studi di Milano-Bicocca, Facoltà di Psicologia, Piazza dell’Ateneo Nuovo 1, 
20126, Milano 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

Titolo tesi: “Riconoscimento di suoni singoli e scene sonore nei cerebrolesi”. 
Voto: 108/110. Relatore: dott.ssa Costanza Papagno. 

• Qualifica conseguita Laurea Specialistica In Psicologia Clinica e Neuropsicologia 
 

• Data 16/02/2006 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
Università degli Studi di Milano-Bicocca, Facoltà di Psicologia, Piazza dell’Ateneo Nuovo 1, 
20126, Milano 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

Titolo tesi: “Ipotesi di minineglect nella dislessia”. 
Voto: 96/110. Relatore: dott. Eraldo Paulesu. 

• Qualifica conseguita Laurea triennale in Scienze e Tecniche Psicologiche 
 

• Data  Luglio 2001 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
Liceo Scientifico “Luigi Cremona”, Viale Marche 73, 20159, Milano 

• Qualifica conseguita Diploma di Maturità Scientifica. Voto: 72/100 
• Livello nella classificazione 

nazionale 
Diploma di Scuola Secondaria di Secondo grado. 
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CAPACITÀ E COMPETENZE 
PERSONALI 

 
MADRELINGUA ITALIANO 

 
ALTRA LINGUA 

 

Autovalutazione Comprensione Parlato Scritto 
Livello europeo (*) Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale  

Inglese B1 Livello 
Intermedio B2 Livello 

Intermedio B1 Livello 
Intermedio B1 Livello 

Intermedio B2 Livello 
Intermedio 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
COMPETENZE RELAZIONALI E COMUNICATIVE ACQUISITE ATTRAVERSO LE PREGRESSE ESPERIENZE 
LAVORATIVE E DI TIROCINIO. CAPACITÀ DI LAVORARE IN GRUPPO MATURATA IN DIVERSE ESPERIENZE IN 
CUI ERA INDISPENSABILE LA COLLABORAZIONE TRA FIGURE DIFFERENTI. CAPACITÀ DI ASCOLTO ED 
EMPATIA AFFINATE CON LA PRATICA CLINICA 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE  
CAPACITÀ DI LAVORO ALL’INTERNO DI UN’EQUIPE E DI ORGANIZZAZIONE AUTONOMA DELLE MANSIONI. 
COMPETENZE NELL’ORGANIZZARE IL LAVORO SULLA BASE DEGLI OBIETTIVI PREFISSATI. CAPACITÀ DI 
GESTIONE DI PICCOLI E GRANDI GRUPPI. 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

INFORMATICHE 
 

Patente europea ECDL conseguita nel 2002 c/o l’Università Cattolica del Sacro Cuore. Buona 
conoscenza del Pacchetto Office. 

 
PATENTE O PATENTI Patente B 

 
 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 "Codice in materia di 
protezione dei dati personali" e del Regolamento UE 2016/679 (Regolamento Generale sulla Protezione dei 
dati). 
 
 
  Data        In fede 
 
     Milano, 03/01/2022                           Valeria Panetta 
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